SAKARYA UYGULAMALI BiLIMLER UNIiVERSITESI
ILETiSiM KOORDINATORLUGU YONERGESI

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar
Amac¢

MADDE 1 - (1) Bu Y&nergenin amact; Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi
[letisim Koordinatdrliigii niin amaglarmni, gorevlerini, faaliyet alanlarini, yonetim organlarni,

calisma usul ve esaslarini diizenlemektir.
Kapsam

MADDE 2 - (1) Bu Yénerge; Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi Iletisim
Koordinatorliigii’niin amagclarina, faaliyet alanlarina, yonetim organlarina ve ¢aligma sekline

iligkin hiikiimleri kapsamaktadir.
Dayanak

MADDE 3 - (1) Bu Yonerge, 2547 Sayili Yiiksekégretim Kanunun 7. Maddesinin 1.

Fikrasinin (d) bendinin (2) numarali alt bendi ile 14. Maddesine dayanilarak hazirlanmstir.
Tanmlar
MADDE 4 - (1) Bu Yonergede gegen;

a) Birimler: Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi’nin Fakiiltelerini, Enstitiilerini,

Yiiksekokullarini, Meslek Yiiksekokullarini, Koordinatorliikler ve Daire Baskanliklarini,

b) Birim Sorumlusu: Universitenin Dekanlarmi, Enstitii Miidiirlerini, Yiiksekokul

Miidiirlerini, Meslek Yiiksekokul Miidiirlerini, Daire Bagkanlarini ve ilgili Koordinatorlerini,
c¢) Danigman: Rektor tarafindan gérevlendirilen Koordinatorliik Danigmanini,

¢) Iletisim Temsilcileri: Birim sorumlusu tarafindan goérevlendirilen birim sorumlu

yardimeilarini,
d) Koordinatédr: Sakarya Uygulamal Bilimler Universitesi Iletisim Koordinatrii® nii,

e) Koordinatorliik: Sakarya Uygulamah Bilimler Universitesi [letisim

Koordinatorliigii nii,



f) Koordinasyon Kurulu: Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi Iletisim

Koordinatorliigii Koordinasyon Kurulu’nu,
g) Rektor: Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi Rektorii nii,
&) Universite: Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi’ni,
ifade eder.
IKINCI BOLUM
Koordinatorliigiin Gorevleri, Faaliyet Alanlar ve Organlar
Koordinatorliigiin gorevleri
MADDE 5 - (1) Koordinatorliigiin gérevleri sunlardir:

a) Universitenin stratejik iletisim ilke ve politikalarmni belirlemek; bunlara uygun

eylem programlarinin uygulama siire¢lerini yonetmek.

b) Universitenin imajini, itibarin1 ve marka degerini giiclendirecek faaliyetlerde

bulunmak.
¢) Universitenin kurum i¢i ve dis1 iletisimini diizenlemek ve koordine etmek.

¢) Universitenin ulusal ve uluslararas1 alanda tanitimi igin gerekli stratejileri ve bu

konuyla ilgili ¢alismalar1 planlamak ve gergeklestirmek.

d) Universitenin bilimsel potansiyelinin topluma daha fazla katkida bulunmasi ve

goriiniir olmasi i¢in gerekli faaliyetleri yiirtitmektir.
Koordinatorliigiin faaliyet alanlan

MADDE 6 - (1) Koordinatorliik, Yonergenin 5. Maddesinde belirtilen amaglari

gerceklestirmek tizere asagidaki faaliyetlerde bulunur:

a) Universitenin kurumsal kimligine, markasina ve itibarina deger katacak iletisim,

medya, halkla iligkiler, reklam ve tanitim stratejilerinin olusturulmasi ve yonetilmesi.

b) Dijital mecralarda kaliteli igeriklerin iiretilmesi ve Universitenin bilimsel niteligine

uygun sekilde temsil edilmesi.

¢) Medya ile deger odakli bir iliskinin tesisi ve Universitenin iirettigi bilimsel degerin

medya araciliiyla en dogru sekilde topluma aktarilmasinin saglanmasi.



¢) Universitenin kurumsal kimligini giiglendirmek ve gelistirmek igin gerekli
stratejilerin belirlenmesi, kurumsal kimlik kilavuzu hazirlanmasi, kilavuzun yenilenmesi ve

giincellenmesi, ilgili eylem planlarmin hazirlanmasi ve uygulanmasi.

d) Universite tamitim giinleri diizenlenmesi, aday dgrencilere Universitenin tamitilmas,

yeni 6grencilerin kayit siireclerinde oryantasyon programlariin koordine edilmesi.

e) Universite ile iletisim, sponsorluk, sosyal sorumluluk alanlarmnda isbirligi talep eden
kurum, kurulus ve kisilerin taleplerinin degerlendirilmesi, ilgili birimlerle iletisimin

saglanmasi.

f) Birimlerin kurumsal iletisim siire¢lerine iliskin ihtiya¢ duyacaklar1 danigmanligin

yapilmasi.
g) Universiteye ulasan bilgi edinme taleplerinin takibi ve sonuglandirilmas.

&) Birimlerin kendilerine 6zgii nitelikleri g6z dniinde bulundurularak, ihtiyaclarini

karsilayacak kurumsal iletisim stratejilerinin gelistirilmesi ve uygulanmasi.

1) Mezunlarin Universiteye katkilarini artiracak ¢alismalarin yapilmasi ve mezun takip

sistemi ile iletigimin siirekliliginin saglanmasi.
1) Rektorliik Makaminin verecegi alaniyla ilgili diger gérevlerin yerine getirilmesi.
Koordinatorliigiin organlar
MADDE 7- (1) Koordinatorliigiin organlari sunlardir:
a) Koordinator.
b) Koordinasyon Kurulu.
¢) iletisim Temsilcileri.
Koordinatoriin gorevleri ve atanmasi
MADDE 8 - (1) Koordinatériin gorevleri sunlardir:
a) Koordinatorliigii temsil etmek.
b) Yonergede belirtilen amaglara iliskin gorevleri yiirtitmek.

¢) Koordinatorhigiin ¢aligmalari ile ilgili, Rektor’e her donem ¢alisma raporu sunmak.



¢) Koordinatorliik blinyesindeki birimlerin yapilanmasini ve etkin sekilde isleyisini

saglamak, gerekli planlama ve diizenlemeleri yapmak.

(2) Koordinatdr, Rektor tarafindan Koordinatorliigiin amag ve gérevlerini yerine

getirmek iizere Universite dgretim iiyeleri arasindan gorevlendirilir.
Koordinasyon Kurulunun gorevleri ve olusumu
MADDE 9- (1) Koordinasyon Kurulunun gérevleri sunlardir:
a) Universitenin iletisim modelini olusturmak ve siirekli iyilestirilmek.
b) Iletisimin stratejik bakis agisiyla yonetilmesini saglamak.

¢) Universitenin akademik ve idari birimleri arasmdaki haber akisini saglamak,

esglidiim olusturmak.
¢) Kriz yonetimi uygulamalariyla birimlerin iletisim kapasitesini giiglendirmektir.

(2) Koordinasyon Kurulu, Koordinatdr ve Universite birimlerince gorevlendirilen

Iletisim Temsilcilerinden olusur.

(3) Koordinasyon Kurulu diizenli olarak 6 (alt1) ayda bir toplanir. Koordinator, gerek

duydugunda Kurul’u toplantiya ¢agirabilir.
Tletisim Temsilcileri

MADDE 10 - (1) Iletisim Temsilcileri, Fakiilte, Enstitii, Yiiksekokul, Meslek
Yiiksekokulu ve Merkezlerce gorevlendirilecek birer birim yardimcisi ile koordinatorlikler ve

daire bagkanliklarinca gorevlendirilecek birer temsilciden olusur.
(2) Iletisim Temsilcilerinin gdrevleri sunlardir:

a) Birimindeki personel ve 6grenciler arasindan belirledigi kisilerle iletisim ekibini

olusturmak ve bunlar arasinda bilgi akisini saglamak.
b) Biriminden gelen haber, elestiri ve onerileri Koordinatdrliige iletmek.
UCUNCU BOLUM
Koordinatorligiin Birimleri

Halkla iliskiler ve Tamitim Birimi

MADDE 11- (1) Halkla iliskiler ve Tamitim Biriminin gorevleri sunlardir:



a) Universitenin halkla iliskiler faaliyetlerini biitiinlesik iletisim ydnetimi

perspektifinden planlamak, uygulamak ve degerlendirmek.

b) Universitenin tanitim igin gerekli stratejileri, uygun mecralar1 ve politikalari

belirlemek, tanitima yonelik uygulamalarin degerlendirmesini ve analizini yapmak.
¢) Universitenin ¢alisanlari ile saglikli iletisimi gergeklestirmek.
¢) Universitenin paydaslari ile etkin bir iletisim kopriisii kurmak.
d) Kurumsal itibar yonetimine yonelik faaliyetleri planlamak ve yonetmek.
e) Kriz yonetimi ¢ergevesinde iletisim ¢alismalarmi planlamak ve yiiriitmek.

f) Kurumsal aidiyeti gelistirmeye, kurum kiiltiiriinii yerlestirmeye yonelik ¢aligmalar

yapmak.

g) Kurumsal sosyal sorumluluk proje ve faaliyetlerinin amacina ulagsmasina katki

sunmak.
g) Kurumsal iletisim faaliyetlerinin biitiiniinde etik ilkelere uygunlugu denetlemek.
h) Universiteye ulasan bilgi edinme basvurularmi takip etmek ve sonuglandirmak.
Medya iliskileri Birimi
MADDE 12 - (1) Medya lliskileri Biriminin gorevleri sunlardir:

a) Universitenin faaliyetlerinin gdrsel, isitsel, yazili ve dijital medya ortamlarmda

dogru sekilde yer almasini saglamak.

b) Medya ortamlarmin ézellikleri goz dniinde bulundurularak Universitenin bilimsel
birikimini ve potansiyelini ortaya ¢ikartacak kaliteli i¢eriklerin hazirlanmasi ve bunlarm ilgili

medya ortaminda yaymlanmasini saglamak.
¢) Medya kuruluslar1 ve gazeteciler ile etik ilkelere uygun igbirlikleri gelistirmek.

¢) Medyada Universite hakkinda gikan olumsuz ve hatali yaymlarin diizeltilmesi ve

tekrar etmemesi i¢in gerekli dnlemleri almak.

e) Universite birimlerindeki iletisimle ilgili personele hizmet i¢i egitim vermek ve

medya iliskileri konusunda danigmanlik yapmak.



Dijital Medya Birimi
MADDE 13 - (1) Dijital Medya Biriminin gorevleri sunlardir:

a) Universitenin ve Koordinatdrligiin internet sitelerinin tasariminu, isletilmesini ve

yonetilmesini saglamak.

b) Universite birimlerine, internet sitelerinin tasarimi ve yonetimi konusunda

danismanlik yapmak.

¢) Universitenin internet sitesi basta olmak iizere tiim birimlerdeki sitelerin
koordinatorliikge belirlenen iletisim modeline uygun sekilde yiiriitiilmesini temin etmek,

dijital ortamda kurumsal biitiinliigiin korunmasini saglamak.
¢) Universitenin sosyal medya hesaplarini ydnetmek.
d) Dijital ortamda ihtiya¢ duyulan tiim igerikleri iiretmek.

e) Universitenin dijital ortamlardaki faaliyetlerinin etkinligini artiracak, kurumsal

itibar yonetimini ve imajmi giiclendirecek projeler gelistirmek.
Gorsel Iletisim Tasarimi Birimi
MADDE 14 - (1) Gérsel Iletisim Tasarimi Birimi’nin gorevleri sunlardir:
a) Universitenin etkin gdrsel iletisim tasarimi ¢alismalarini yapmak.
b) Etkinlik ve tanitim materyalleri tasarlamak.
¢) Grafik, fotograf, video tasarimi faaliyetlerini yiiriitmek.
¢) Universitenin kurumsal kimlik kilavuzunu hazirlamak, giincellemek ve gelistirmek.

d) Universite birimlerinin gorsel iletisim materyallerini hazirlayabilmeleri i¢in onlara

gerekli egitimleri vermek, danigmanlik yapmak.
e) Universite logolu farkli iiriin tasarimlar1 yapmak.
f) Universiteye iliskin fotograf ve goriintii arsivi olusturmak.
Icerik Uretimi ve Yonetimi Birimi
MADDE 15 - (1) Igerik Uretimi ve Yonetimi Biriminin gérevleri sunlardir:

a) Kurumsal iletisimin gorev alanina giren her konuda etkili, dogru, bilimsel niteligi

yiiksek igerik iiretmek.



b) Universitenin yeni medya ortamlarindaki itibar algismi1  yiikseltecek icerikleri

gelistirmek.

¢) Universitenin tiim birimlerindeki igeriklerin daha etkin iiretilmesi ve yonetilmesi

icin gerekli hizmet i¢i egitimleri vermek.
¢) Rektorliitk makami i¢in konusma metin ve sunumlarini hazirlamak.
Dis iliskiler ve Protokol Birimi
MADDE 16 - (1) Dss iliskiler ve Protokol Biriminin gorevleri sunlardir:
a) Universitenin resmi torenlerini diizenlemek.
b) Protokol listelerini diizenlemek, protokol diizenini saglamak.
¢) Ulusal ve uluslararasi heyetleri agirlamak ve ilgili birimlerle igbirligini saglamak.

¢) Rektorlilk makaminin resmi ziyaretlerinde verilecek hediyelerin organizasyonunu

saglamak.

d) Universitenin yurtdisinda etkin sekilde tanitim1 igin yiiriitiilen faaliyetlere katki

saglamak.

e) Universite salonlarinda yapilacak bilimsel toplant1 ve organizasyonlarin tahsis

islemlerini yiirtitmek; gerekli yardime1 hizmetleri sunmak.

f) Universite kampiislerinde tanitim amagl1 yapilacak etkinliklerin izin islemlerini

yiiriitmek.

g) Gorev alanma giren faaliyetlerin gorsel, isitsel ve yazili materyalleri dijital ortamda

arsivlemek.
Aday Ogrenciler ve Mezunlarla iliskiler Birimi

MADDE 17 - (1) Aday Ogrenciler ve Mezunlarla Iliskiler Biriminin gorevleri

sunlardir:
a) Aday dgrencilerin Universiteye yonelik ilgilerini artiracak projeler gelistirmek.
b) Aday 6grencilere yonelik kampiis turlar1 organize etmek.

¢) Aday dgrencilerle Universite dgretim elemanlarini bulusturmak.



¢) Aday Ogrencilere gerekli bilgilendirmeleri giincel olarak dijital medya ortamlari

iizerinden yapmak.
d) Universitenin mezunlartyla kalic1 iliskiler kurmak ve isbirlikleri gelistirmek.
e) Mezunlarin Universiteye maddi ve manevi desteklerini artiracak ¢alismalar yapmak,
f) Takip sistemi aracilig1 ile mezunlarla iletigimin siirekliligini saglamak.

DORDUNCU BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Hiikiim bulunmayan héller

MADDE 18 - (1) Bu Yonergede hiikiim bulunmayan hallerde, diger mevzuat

hiikiimleri uygulanir.
Yiiriirlik

MADDE 19 - (1) Bu Yonerge, Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi Senatosu
tarafindan kabul edildigi tarihte yiirtirlige girer.

Yiiriitme

MADDE 20 - (1) Bu Yo6nerge hiikiimlerini Rektor yiiriitiir.



